
Veloce Motors, The Vault
Event Frequently Asked Questions

H O W  D O  I  S E E  T H E  V E N U E  B E F O R E  I  D E C I D E  T O  B O O K ?

Y E S ,  O F  C O U R S E !  W E  E N C O U R A G E  E V E R Y O N E  T O  S C H E D U L E  A  P R I V A T E  T O U R  T O  T R U L Y  V I S U A L I Z E  Y O U R  E V E N T  I N  T H E

S P A C E .  W H I L E  P H O T O S  A R E  H E L P F U L ,  T H E Y  D O N ’ T  F U L L Y  C A P T U R E  T H E  U N I Q U E  A T M O S P H E R E  O F  O U R  V E N U E S .  T O U R S  A R E

A V A I L A B L E  B Y  A P P O I N T M E N T  O N L Y — C A L L  U S  T O D A Y  T O  B O O K  Y O U R S !  📞  6 1 9 . 7 8 0 . 7 3 0 0

W H A T  T Y P E  O F  E V E N T S  C A N  B E  O R G A N I Z E D  A T  T H E  V E N U E ?
\ \ \

O U R  S P A C E S  A R E  H I G H L Y  V E R S A T I L E  A N D  C A N  B E  C U S T O M I Z E D  T O  S U I T  A  W I D E  R A N G E  O F  E V E N T S .  W E  A C C O M M O D A T E

E V E R Y T H I N G  F R O M  I N T I M A T E  G A T H E R I N G S  O F  1 2  G U E S T S  T O  L A R G E - S C A L E  E V E N T S  W I T H  U P  T O  4 0 0  A T T E N D E E S .  W H E T H E R

Y O U ' R E  P L A N N I N G  A  C O R P O R A T E  M E E T I N G ,  P R O D U C T  L A U N C H ,  P R I V A T E  P A R T Y ,  S O C I A L  M I X E R ,  O R  C H A R I T Y  F U N D R A I S E R ,

B O T H  O F  O U R  L O C A T I O N S  O F F E R  F L E X I B L E  L A Y O U T S ,  B R E A K O U T  R O O M S ,  A N D  C U S T O M I Z A B L E  S E T U P S  T O  M E E T  Y O U R

U N I Q U E  E V E N T  N E E D S .

H O W  D O  I  S E C U R E  M Y  E V E N T  D A T E ?  I S  A  D E P O S I T  R E Q U I R E D ?

Y E S .  T O  S E C U R E  Y O U R  E V E N T  D A T E ,  A  S I G N E D  V E N U E  R E N T A L  A G R E E M E N T  A N D  A  D E P O S I T  E Q U A L  T O  4 0 %  O F  T H E  T O T A L

R E N T A L  A M O U N T  A R E  R E Q U I R E D .  P L E A S E  N O T E  T H A T  T H E  D E P O S I T  I S  N O N - R E F U N D A B L E .  H O W E V E R ,  I F  T H E  R E N T E R

C H O O S E S  T O  C A N C E L  T H E  E V E N T ,  T H E  D E P O S I T  M A Y  B E  T R A N S F E R R E D  T O  A  N E W  D A T E  W I T H I N  O N E  Y E A R  O F  T H E  O R I G I N A L

E V E N T  D A T E ,  S U B J E C T  T O  A V A I L A B I L I T Y .

D O  W E  H A V E  T O  P A Y  L A B O R  F E E S ,  T A X E S ,  O R  S E R V I C E  C H A R G E S  O N  T H E  V E N U E ?

N O .  W E  O F F E R  A  S T R A I G H T F O R W A R D ,  A L L - I N C L U S I V E  P R I C I N G  M O D E L  W I T H  O N E  F L A T  R E N T A L  F E E — T H E R E  A R E  N O  H I D D E N

L A B O R  F E E S ,  T A X E S ,  O R  S E R V I C E  C H A R G E S .

H O W  M A N Y  H O U R S  A R E  I N C L U D E D  I N  T H E  V E N U E  R E N T A L  F E E ?

F O R  T H E  M I R A M A R  V E N U E ,  T H E  R E N T A L  F E E  I N C L U D E S  7  H O U R S  O F  A C C E S S :  2  H O U R S  F O R  E V E N T  S E T U P ,  4  H O U R S  F O R  T H E

E V E N T  I T S E L F ,  A N D  1  H O U R  F O R  B R E A K D O W N .  F O R  T H E  D O W N T O W N  V E N U E ,  T H E  R E N T A L  F E E  I N C L U D E S  1 0  H O U R S  O F

A C C E S S :  4  H O U R S  F O R  E V E N T  S E T U P ,  4  H O U R S  F O R  T H E  E V E N T ,  A N D  2  H O U R S  F O R  B R E A K D O W N .  A D D I T I O N A L  S E T U P  O R

E V E N T  H O U R S  C A N  B E  A D D E D  F O R  A N  E X T R A  F E E .

W E  K N O W  T H A T  C H O O S I N G  T H E  R I G H T  V E N U E  I S  O N E  O F  T H E  M O S T
I M P O R T A N T — A N D  S O M E T I M E S  M O S T  C H A L L E N G I N G — P A R T S  O F  P L A N N I N G  A N

E V E N T .  T O  H E L P  M A K E  T H E  P R O C E S S  E A S I E R ,  W E ’ V E  P U T  T O G E T H E R  A  L I S T  O F
O U R  M O S T  F R E Q U E N T L Y  A S K E D  Q U E S T I O N S .

More Questions?
We’re happy to help! Feel free to contact us with any additional questions or to schedule a tour of The Vault. We’d love the opportunity 

to show you the space and share the unique benefits and advantages we offer our clients. 📞 619.780.7300
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W H A T  S E R V I C E S  A N D  A M E N I T I E S  A R E  I N C L U D E D  I N  T H E  V E N U E  R E N T A L  F E E ?

T H E  V E N U E  R E N T A L  F E E  I N C L U D E S  P R I V A T E  V E N U E  A C C E S S ,  O N S I T E  P A R K I N G ,  S T A N D A R D  C L E A N I N G  B E F O R E  A N D  A F T E R  T H E

E V E N T ,  C A R  S E C U R I T Y  T H R O U G H O U T  T H E  E V E N T ,  V E N U E - P R O V I D E D  T R A S H  C A N S  A N D  B A G S  W I T H  O N S I T E  D I S P O S A L ,  A N D  A N

O N S I T E  V E N U E  M A N A G E R  T O  A S S I S T  D U R I N G  Y O U R  E V E N T .

A R E  T H E R E  A N Y  I N S U R A N C E  R E Q U I R E M E N T S ?
\ \ \

Y E S .  T H E  R E N T E R  I S  R E Q U I R E D  T O  O B T A I N  G E N E R A L  L I A B I L I T Y  I N S U R A N C E  F O R  T H E  D A Y  O F  T H E  E V E N T ,  W I T H  A  M I N I M U M

C O V E R A G E  A M O U N T  O F  $ 1 , 0 0 0 , 0 0 0 .  T H I S  P O L I C Y  I S  I N T E N D E D  T O  P R O T E C T  Y O U  ( T H E  C L I E N T ) ,  Y O U R  G U E S T S ,  A N D  T H E

P R O P E R T Y  A G A I N S T  A N Y  P O T E N T I A L  D A M A G E S  O R  I N C I D E N T S  T H A T  M A Y  O C C U R  D U R I N G  T H E  E V E N T .

C A N  W E  B R I N G  I N  O U R  O W N  B E V E R A G E S ?

Y E S ,  Y O U  A R E  W E L C O M E  T O  B R I N G  I N  A L L  O F  Y O U R  O W N  B E V E R A G E S .  H O W E V E R ,  D U E  T O  L I C E N S I N G  R E Q U I R E M E N T S ,  A

B A R T E N D E R  M U S T  B E  H I R E D  T H R O U G H  O N E  O F  T H E  A P P R O V E D  C A T E R E R S  O R  B A R  S E R V I C E  P R O V I D E R S  O N  O U R  P R E F E R R E D

V E N D O R  L I S T .  

D O E S  T H E  V E N U E  O F F E R  I N - H O U S E  C A T E R I N G  O R  H A V E  F O O D  &  B E V E R A G E  M I N I M U M S ?

W E  D O  N O T  O F F E R  I N - H O U S E  C A T E R I N G ,  W H I C H  M E A N S  T H E R E  A R E  N O  F O O D  A N D  B E V E R A G E  M I N I M U M S .  T H I S  G I V E S  O U R

C L I E N T S  G R E A T E R  F L E X I B I L I T Y  A N D  F R E E D O M  T O  C H O O S E  C A T E R I N G  O P T I O N S  T H A T  B E S T  S U I T  T H E I R  E V E N T  A N D  B U D G E T .

W H I L E  Y O U ' R E  W E L C O M E  T O  B R I N G  I N  T H E  L I C E N S E D  C A T E R E R  O F  Y O U R  C H O I C E ,  W E  A L S O  W O R K  C L O S E L Y  W I T H  S O M E  O F

S A N  D I E G O ’ S  T O P  I N D U S T R Y  P A R T N E R S  A N D  H A V E  C U R A T E D  A  L I S T  O F  P R E F E R R E D  C A T E R E R S .  T H E S E  V E N D O R S  O F F E R  A

W I D E  V A R I E T Y  O F  M E N U  O P T I O N S ,  I N C L U D I N G  C U S T O M I Z E D  S E L E C T I O N S  T O  A C C O M M O D A T E  D I E T A R Y  R E S T R I C T I O N S  S U C H

A S  G L U T E N - F R E E ,  V E G A N ,  A N D  A L L E R G E N - C O N S C I O U S  N E E D S .

C A N  W E  H A V E  L I V E  M U S I C ,  A N D  A R E  T H E R E  A N Y  N O I S E  R E S T R I C T I O N S ?

F Y E S ,  Y O U  A R E  W E L C O M E  T O  H A V E  L I V E  M U S I C  O R  A  D J  A T  Y O U R  E V E N T .  A L L  M U S I C  A N D  E V E N T  A C T I V I T I E S  M U S T

C O N C L U D E  B Y  1 2 : 0 0  A M ,  W H I C H  I S  T H E  V E N U E ' S  L A T E S T  A L L O W A B L E  E N D  T I M E .  

D O  Y O U  R E N T  T A B L E S  A N D  C H A I R S  O N - S I T E ?

Y E S .  T H E  M I R A M A R  L O C A T I O N  O F F E R S  A  V A R I E T Y  O F  V E N U E - S P E C I F I C  T A B L E S  A N D  C H A I R S  A V A I L A B L E  F O R  R E N T ,  S U I T A B L E

F O R  B O T H  S O C I A L  A N D  C O R P O R A T E  E V E N T S .  O U R  T E A M  I S  H A P P Y  T O  A S S I S T  W I T H  S E T U P  A N D  L A Y O U T  D E S I G N  A T  B O T H

L O C A T I O N S  T O  H E L P  B R I N G  Y O U R  E V E N T  V I S I O N  T O  L I F E .

More Questions?
We’re happy to help! Feel free to contact us with any additional questions or to schedule a tour of The Vault. We’d love the opportunity 

to show you the space and share the unique benefits and advantages we offer our clients. 📞 619.780.7300
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D O  Y O U  O F F E R  A N Y  S O R T  O F  E V E N T  P L A N N I N G  S E R V I C E ?

Y E S ,  W E  H A V E  A  P R O F E S S I O N A L  E V E N T  C O O R D I N A T O R  O N  S T A F F  W H O  W I L L  A S S I S T  Y O U  W I T H  E V E R Y  A S P E C T  O F  Y O U R

E V E N T — F R O M  I N I T I A L  P L A N N I N G  T H R O U G H  D A Y - O F  E X E C U T I O N .  O U R  C O O R D I N A T O R  C A N  H E L P  W I T H  L A Y O U T  D E S I G N ,

V E N D O R  C O O R D I N A T I O N ,  T I M E L I N E  M A N A G E M E N T ,  A N D  C U S T O M  E V E N T  S E T U P  T A I L O R E D  T O  Y O U R  V I S I O N .  W H E T H E R  I T ’ S

A R R A N G I N G  C A T E R I N G ,  E N T E R T A I N M E N T ,  D É C O R ,  O R  A V  N E E D S ,  O U R  T E A M  I S  D E D I C A T E D  T O  E N S U R I N G  A  S E A M L E S S  A N D

S T R E S S - F R E E  E X P E R I E N C E  F O R  Y O U  A N D  Y O U R  G U E S T S .

A R E  C H I L D R E N  A L L O W E D  I N  T H E  V E N U E ?
\ \ \

Y E S ,  C H I L D R E N  O F  A L L  A G E S  A R E  W E L C O M E .  H O W E V E R ,  W E  K I N D L Y  A S K  T H A T  Y O U N G  C H I L D R E N  A R E  S U P E R V I S E D  B Y  A N

A D U L T  A T  A L L  T I M E S ,  E S P E C I A L L Y  W H E N  N E A R  T H E  V E H I C L E S .

W H O  I S  R E S P O N S I B L E  F O R  E V E N T  C L E A N - U P ?

S T A N D A R D  C L E A N I N G  S E R V I C E S  A R E  I N C L U D E D  I N  T H E  V E N U E  R E N T A L  F E E .  H O W E V E R ,  I T  I S  T H E  R E S P O N S I B I L I T Y  O F  T H E

C L I E N T  A N D  A N Y  H I R E D  V E N D O R S  T O  R E M O V E  A L L  E V E N T  I T E M S  A N D  T R A S H  F R O M  T H E  V E N U E  B Y  T H E  C O N T R A C T E D  E N D

T I M E .  W E  K I N D L Y  A S K  T H A T  Y O U  L E A V E  T H E  V E N U E  I N  T H E  S A M E  C O N D I T I O N  I N  W H I C H  Y O U  F O U N D  I T .

W H A T  S E C U R I T Y  M E A S U R E S  A R E  I N  P L A C E  F O R  T H E  C A R S  O N  S I T E ?

D U R I N G  E V E N T S ,  A L L  V E H I C L E S  A R E  K E P T  I N  D E S I G N A T E D  S E C U R E  A R E A S  W I T H  A C C E S S  L I M I T E D  S T R I C T L Y  T O  A U T H O R I Z E D

S T A F F .  T H E  V A U L T ’ S  D E D I C A T E D  C A R  S E C U R I T Y  T E A M  I S  P R E S E N T  O N - S I T E  T H R O U G H O U T  T H E  E V E N T ,  A C T I V E L Y

M O N I T O R I N G  A N D  C O N T R O L L I N G  E N T R Y  P O I N T S  T O  E N S U R E  T H E  S A F E T Y  A N D  P R O T E C T I O N  O F  A L L  V E H I C L E S .

D O E S  T H E  V E N U E  H A V E  W H E E L C H A I R  R A M P S ,  E L E V A T O R S ,  A N D  A C C E S S I B L E  R E S T R O O M S ?

Y E S .  B O T H  O F  O U R  L O C A T I O N S  A R E  F U L L Y  A D A - C O M P L I A N T ,  F E A T U R I N G  W H E E L C H A I R  R A M P S  A N D  A C C E S S I B L E  R E S T R O O M S

T O  E N S U R E  A  C O M F O R T A B L E  A N D  I N C L U S I V E  E X P E R I E N C E  F O R  A L L  G U E S T S .

W H A T  I S  T H E  P A R K I N G  S I T U A T I O N  L I K E ?

O U R  M I R A M A R  L O C A T I O N  O F F E R S  A M P L E  O N - S I T E  P A R K I N G  W I T H  T W O  L A R G E  L O T S  A V A I L A B L E  F O R  E V E N T  G U E S T S .

A D D I T I O N A L L Y ,  B O T H  O U R  M I R A M A R  A N D  D O W N T O W N  L O C A T I O N S  O F F E R  O P T I O N A L  V A L E T  S E R V I C E  T O  P R O V I D E  A

S M O O T H  A N D  C O N V E N I E N T  A R R I V A L  E X P E R I E N C E  F O R  Y O U R  A T T E N D E E S

More Questions?
We’re happy to help! Feel free to contact us with any additional questions or to schedule a tour of The Vault. We’d love the opportunity 

to show you the space and share the unique benefits and advantages we offer our clients. 📞 619.780.7300


